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Slovar izrazov vsebuje pojme in kratke opredelitve s podro� ja bibliotekarstva, informatike, 

organizacije in strateškega na� rtovanja. Slovar izrazov je urejen po abecedi. Sestavil sem ga 

na podlagi razli� nih virov, ki so (v glavnem) naslednji: 

http://www.mf.uni-lj.si/~jure/pred_bib/seznam_pz2.html (2008-03-04) 

http://www.mf.uni-lj.si/~jure/pred_bib/seznam_komun.html (2008-03-04) 

http://lg.msn.com/intl/sl/tutorial/glossary.htm (2008-03-04) 

http://www.islovar.org/iskanje_enostavno.asp (2008-03-04) 

Enotna metodologija razvoja informacijskih sistemov (EMRIS 2. zvezek), 2004 

 

Naslovnico sem izdelal s pomo� jo programskega orodja Microsoft Visio 

Professional 2007 in TextNet 32. 

Slovar izrazov 
Akter je oseba / uporabnik, ki je nosilec ene ali ve�  vlog v okviru organizacijskega 

sistema in s tem tudi informacijskega sistema (IS) 

Aplikacija je programska rešitev, ki kot sestavni del IS podpira neko logi� no celoto 

delovanja organizacijskega sistema 

Aplikativni sistem je pojem, ki se ponavadi uporablja za bolj sestavljene rešitve, medtem 

ko se pojem aplikacija uporablja za manj sestavljene 

ASDL (Asymetric Subscriber Digital Line) je naprava, ki omogo� a izredno hiter prenos 

podatkov (hitra nalaganja / downloadi do 8 Mb/sek. na disk) 

AVI (Audio Video Interleaved) Datoteke s to kon� nico so standard za zapis 

ra� unalniškega videa na osebnem ra� unalniku.  

Bibliografija je veda o zbiranju, vrednotenju, opisovanju bibliografskega gradiva, 

urejanju bibliografskih enot in posredovanju bibliografskih informacij.   

Bibliotekar informator je bibliotekar, ki je usposobljen za zahtevnejše informacijsko delo 

v knji�nici 

Bit per second (bps ali b/s) so biti na sekundo. Merilo za modemovo hitrost prenosa 

podatkov. 

Brskalnik (Browser) je program z grafi� nim interaktivnim vmesnikom za iskanje, 

ogledovanje in upravljanje informacij v omre�ju 

Cilj je zapis prihodnjih izidov ali stanja, ki ga �eli organizacija dose� i. Mora biti 

natan� no opredeljen tako po � asu kot tudi po obsegu, kajti cilj mora biti merljiv 



Clickstream (“C”) potek povezav - To je zapis podatkov o povezavah, ki jih je uporabnik 

spro�il s pritiskom miške (kliknil ) med obiskom na spletni strani 

Clickstream podatkovno skladiš� e (CPS) – ali spletno podatkovno skladiš� e (angl. data 

webhouse) – To je podatkovno skladiš� e, ki se uporablja za � rpanje podatkov z 

medmre�ja. Sicer je identi� no klasi� nemu podatkovnemu skladiš� u (PS), ki je enotna 

zbirka podatkov, ki nastanejo kot izid delovanja posameznih funkcij. Zajema 

najpomembnejše podatkovne entitete celotnega organizacijskega sistema (organizacijski 

vidik) in predstavlja osnovo sistemov za podporo odlo� anju 

Consistent Web node Framework diagram – diagram za prikazovanje spletnih povezav in 

spletnih vozliš� . 

� lan projektne skupine je tisti, ki ima dolo� ene naloge in zadol�itve v zvezi s projektom, 

na katerem sodeluje. Ti � lani so lahko notranji ali pa zunanji 

� lan knji�nice je tisti, ki ima veljavno knji�ni � no izkaznico, medtem ko je pravi 

uporabnik knji�nice tisti, ki je njen � lan in si vsaj enkrat letno izposodi knji�ni� no 

gradivo in / ali uporabi druge knji�ni � ne storitve 

COBIB pomeni Cooperative Online Bibliographic Instructions Base 

COBISS pomeni »Cooperative Online Bibliographic Instructions and Services of 

Slovenia« 

Datoteka z dnevnikom (angl. log file) ali dnevnik spletnega stre�nika je datoteka, v katero 

ponavadi razli� ni programi zapisujejo dogodke, stanja itd. (pogosto vklju � no s � asom in 

opisom dogodka, stanja itd.) 

Delovni dan (pri na� rtu virov) pomeni dokumentiranje rešitev, pripravo in oblikovanje 

dokumentacije, poslovno skrbništvo in uporabniško pomo� .  

Digitalna knji�nica predstavlja zbirko medsebojno povezanih sistemov in virov, ki so 

uporabnikom dostopni, s pomo� jo sodobne informacijske tehnologije.  Specializirane 

kategorije digitalnih knji�nic so npr.: knji�nice n a trdem disku – ra� unalnik, knji�nice 

na CD-ROMu, knji�nice na spletu oziroma na internetu ipd.  Ponekod še uporabljajo 

izraz virtualna knji�nica, kjer pa gre v bistvu za ozna� bo zunanje oblike knji�nice kot t.j. 

KNJI�NICA BREZ ZIDOV. Adaptivne digitalne knji�nice  so tiste, ki se prilagajajo 

uporabnikom. 

Digital Object Identifier (DOI) pomeni sistem za identifikacijo informacijskih objektov 

oziroma natan� neje identifikacijo elektronskih publikacij, še zlasti tistih, ki so dostopni 

preko medmre�ja. 



E- izobra�evanje je izobra�evanje ljudi preko elektronskih medijev kot npr. s pomo� jo 

elektronske pošte, s pomo� jo interneta, multimedijev itd.  

Informacijski Sistem (IS) je sistem, ki omogo� a zbiranje, obdelavo, shranjevanje, 

distribucijo ter uporabo podatkov in informacij, še zlasti za odlo� anje v delovnih 

procesih 

eEPC (extended Event Process Chain) je diagramska tehnika za ponazoritev procesov  

EMRIS – Enotna Metodologija Razvoja Informacijskih Sistemov 

Entity Relationship Diagram (ERD) pomeni entitetno relacijski diagram 

E-poslovanje oziroma “elektronsko poslovanje”, izpeljano iz besed kot sta “e-pošta” in 

“e- trgovanje” pomeni za zdru�bo poslovanje ob uporabi spleta ter drugih 

informacijskih tehnologij (IT)  

Finan� ni na� rt je pripomo� ek, s katerim prika�emo finan� ne potrebe projekta po 

posameznih aktivnostih in po vrstah stroškov. 

Gantogram aktivnosti je � asovni na� rt, s katerim lahko prika�emo predviden � asovni 

potek projekta v odvisnosti z nastajanjem izdelkov.  

GIF (Graphics Interchange Format) je oblika zapisa za izmenjavo grafi� nih podatkov. GIF 

je standardna oblika zapisa za datoteke s slikami v WWW. Oblika zapisa GIF je priljubljena 

zato, ker s stiskanjem zmanjša velikost datotek.  

Globalni funkcionalni model je pripomo� ek, s katerim na strukturiran hierarhi � en na� in 

prika�emo funkcije nekega OS in je sestavljen iz funkcionalne dekompozicije in opisom 

funkcij. 

Globalni model podatkovnih tokov je izdelek preglednega modela, s katerim prika�emo 

medsebojno sodelovanje funkcij znotraj OS in njihovo sodelovanje z okoljem. Globalni 

model podatkovnih tokov je sestavljen iz diagrama/ov podatkovnih tokov, vklju � no z 

opisom koncepta/-ov. 

Hipertekst (hypertext) - predstavlja vrsto funkcionalnosti interaktivnega sprotnega 

krmarjenja. Povezave (URL-ji), vdelane v besede oz. besedne zveze, omogo� ajo, da si 

uporabniki z izbiro besedila (npr. s klikom miške) takoj prika�ejo ustrezne informacije 

oz. ve� predstavnostni (multimedijski) material. 

Hiperpovezava (hyperlink) je povezava med posameznimi kosi informacij 

HTML (Hyper Text Markup Language) je ozna� evalni jezik, s katerim so oblikovane 

spletne strani in ki omogo� a distribucijo informacij na spletu. To je standarden jezik za 

razvoj spletnih strani. Prvi je, ki je takšno HTML kodo napisal je bil Tim Berners Lee 

leta 1990. HyperText je besedilo, ki je med seboj povezano, Markup pa je angleška 



beseda za ozna� evanje. Z jezikom HTMLtorej ozna� ujemo in dolo� amo lastnosti 

besedila 

Hyper Text Transfer Protocol (HTTP) je protokol, ki se uporablja na svetovnem spletu za 

prenos hiperteksta 

Informacijska tehnologija – ozna� uje programsko, strojno in komunikacijsko opremo, ki 

se uporablja za podporo delovanja IS 

Informacijski portal je predstavnik sodobne IT, ki uporabnikom omogo� a la�ji in hitrejši 

dostop do vsebin, za katere se zanimajo (za posebna podro� ja npr. spletne knji�nice). 

Informacijski Sistem (IS) je sistem, ki omogo� a zbiranje, obdelavo, shranjevanje, 

distribucijo ter uporabo podatkov in informacij, še zlasti za odlo� anje v delovnih 

procesih 

Internet je: 1. svetovno omre�je omre�ij, ki uporablja protokole in storitve odprtih 

standardov, predvsem sklada protokolov TCP/IP. sin. medmre�je  

2. globalni informacijski sistem  

Internet Service Provider (ISP) oziroma ponudnik internetnih storitev je ponudnik 

komercialnega dostopa do interneta in internetnih storitev 

Intervju je ena od metod za zajem zahtev in pomeni neposredna komunikacija z ljudmi. 

IP (Internet Protocol) je tisti, ki opredeli enote informacij za izmenjavo med sistemi, kar 

zagotavlja storitve osnovne paketne dostave 

IP naslov (IP address) pomeni 32-bitni naslov Internetovega protokola, dodeljen 

gostitelju. IP naslov ima del, ki se nanaša na gostitelja, in del, ki se nanaša na omre�je 

ISBN je mednarodna številka knjige 

Iskalnik (spletni, inteligentni) je aplikacija, ki slu�i kot orodje za iskanje infor macij (na 

spletu). Inteligentni iskalnik je orodje za inteligentno iskanje informacij (na spletu) 

ISSN je mednarodna številka serijske publikacije 

IZUM je Inštitut informacijskih znanost Univerze v Mariboru 

JPEG (Joint Photographic Experts Group) je priljubljena metoda za stiskanje fotografij. 

JPEG je standardna oblika zapisa datotek za ogledovanje s številnimi spletnimi 

brskalniki. 

Knji�ni � na dejavnost vklju � uje knji�ni � arsko, informacijsko, komunikacijsko, 

raziskovalno, kulturno in izobra�evalno delo v knji �nici 

Katalogizacija je strokovno urejen popis knji�ni � nega gradiva oziroma fonda dolo� ene 

knji�nice, ki vklju � uje še podatke s podro� ja poslovanja. Vzajemna katalogizacija npr. 

Slovenije popiše vso gradivo, ki je v slovenskih knji�nicah 



Knji�ni � no gradivo obsega tekstovne, zvo� ne in slikovne zapise 

Knji�ni � ni �ig  pomeni uradni znak dolo� ene knji�nice oziroma dolo� a lastništvo 

Knji�ni � arski standardi so obvezni enotni strokovni predpisi za opravljanje dejavnosti v 

knji�ni � arstvu 

Kriti � ni dejavniki uspeha (KDU) so dejavniki, ki nimajo � asovnega roka in v bistvu 

zagotavljajo uspešno delovanje OS ter s tem posledi� no tudi IS v DO. Lastnost KDU je 

lahko ekonomska, tehnološka ali pa organizacijska. 

Local Area Network (LAN) – lokalno ra� unalniško omre�je, a Wide Area Network (WAN) 

pomeni razširjeno / široko/ geografsko prostrano ra� unalniško omre�je 

Lebde� e zunanje organizacije (LZO) so zelo dinami� ne zdru�be, kjer samostojni 

strokovnjaki tvorijo mre�o medsebojnih razmerij. Za  LZO je zna� ilno, da imamo 

mnogokrat opraviti s kratkoro � nimi cilji, dele� neformalne organizacije je zelo velik in 

povrhu tega LZO ni vezana na zemljepisne razdalje (svetovni splet). 

Metamodel je v bistvu nekakšen sofisticirani miselni vzorec, za katerega izdelavo lahko 

uporabimo razli � ne diagramske tehnike kot npr. ERD ali UML. 

Medknji�ni � na izposoja je izposoja knji�ni � nega gradiva za uporabo v drugi knji�nici 

MIDI (Musical Instrument Digital Interface) je jezik za opredeljevanje glasbe in 

komunikacijski protokol, ki zvoka ne prenaša v digitalni obliki, temve�  prenaša 

navodila za njegovo elektronsko sintezo 

Modem (MODulator-DEModulator) je vmesnik, nameš� en pri kon� nem uporabniku, ki 

omogo� a prenos digitalnih podatkov po analognih prenosnih poteh (npr. po telefonskih 

vodih). 

MPEG (Moving Pictures Expert Group) je standardni na� in za stiskanje polno gibljivega 

videa 

Mre�ni diagram je izredno koristen pripomo� ek, ki olajša na� rtovalcu vpogled tako v 

aktivnosti, v zaporedje izdelavo izdelkov kot tudi v njihove medsebojne povezave. 

Na� rt virov prikazuje dejavnosti, na katerih sodeluje posamezen vir in na� rtovan � as, ki 

naj bi ga vir potreboval za izvedbo svojih zadol�itev na dejavnosti. Na� rt virov se 

ponavadi izdela za metodologe, koordinatorje, presojevalce, analitike, oblikovalce itd.  

Na� rt kakovosti je pripomo� ek, s katerim se opisuje na� in zagotavljanja kakovosti na 

projektu. 

Navidezna mre�na organizacija (NMO) je nenehno razvijajo� a se mre�a samostojnih 

podjetij, ki so medsebojno povezana z namenom delitve izkušenj, spretnosti, stroškov in 



dostopa do trgov. NMO je razsrediš� ena organizacijska oblika delovanja oziroma 

nadziranja. 

NDLTD (National Digital Library of Theses and Dissertations) – ta projekt si je zadal kot 

glavni cilj, da uporabnikom omogo� a dostop do vseh magistrskih in doktorskih 

disertacij, ki so bile ubranjene na ameriških visokih šolah. 

NUK je Narodna univerzitetna knji�nica 

Obiskovalec knji�nice je tisti, ki prihaja v knji�nico, je lahko tisti, ki uporablja knji�ni � ne 

storitve in gradivo in je lahko uporabnik oziroma � lan knji�nice. 

Odkrivanje zakonitosti v podatkih (data mining) je podro� je, ki temelji na metodah in 

algoritmih umetne inteligence in njenega o�jega podro� ja strojnega u� enja 

Ontologija z vidika informatike je disciplina, ki se ukvarja z opredelitvijo besed in 

njihovim pomenom, kar se v nadaljnji stopnji uporablja za opis in predstavitev 

dolo� enega znanja z bolj ali manj širokega podro� ja. 

Organizacijska shema je prvi izdelek preglednega modela in je sestavljena iz slikovnega 

prikaza (dekompozicijski diagram) in opisnega dela. 

Orodja za upravljanje z znanjem – predstavlja skupino razli� nih orodij za zbiranje, 

shranjevanje, analizo in dostop do uporabnih podatkov oziroma informacij, ki 

omogo� ajo hitre in kakovostne odlo� itve (informacije so �e pripravljene in mnogokrat 

temeljijo na bogatih izkušnjah razli� nih ljudi ) 

PDF (Portable Document Format) je uveljavljeni in priznani standard za elektronsko 

distribucijo zalo�niškega gradiva. Je univerzalni datote� ni format, ki v dokumentu 

vedno do potankosti natan� no ohrani tipografske posebnosti (fonti, slogi itd.) 

formatiranje, barve in grafi � ne elemente kateregakoli izvornega dokumenta ne glede na 

aplikacijo ali operacijski sistem, v katerem je ta dokument nastal ali v katerem ga 

pregledujemo in beremo.  

Peer to Peer (P2P) omre�na arhitektura je tista, ki dolo � a, da so si v nekem omre�ju vsi 

ra� unalniki enakopravni (so hkrati v vlogi odjemalca in v vlogi stre�nika) 

Piškotek (angl. cookie) je digitalni paket, prilepljen na elektronske dokumente, za 

pošiljanje po internetu 

PNG (izgovorjava ping – Portable Network Graphics) je sorazmerno nov rastrski slikovni 

format, ki uporablja nepatentiran postopek stiskanja podatkov brez izgub.  

Podatkovna baza (angl. database) je ra� unalniško podprta, ve� uporabniška, formalno 

definirana in centralno nadzorovana zbirka podatkov sin. baza podatkov 



Prenos navzdol ali nalaganje na disk (download) pomeni prenos programov ali podatkov iz 

ra� unalnika v priklju � eno napravo, najpogosteje iz stre�nika v osebni ra� unalnik 

Presojevalci ali ocenjevalci so lahko osebe z ustreznimi izkušnjami na strani naro� nika ali 

pa tudi osebe neodvisnih zunanjih svetovalnih ustanovah z izkušnjami na podro� jih IT 

in strateškega na� rtovanja 

Projektna skupina je sestavljena iz izbranih oseb, ki dobro poznajo delovanje svojega 

podro� ja in imajo hkrati dovolj širok vpogled nad delovanjem celotnega 

organizacijskega sistema – sistemski vidik 

Projektni svet je telo, v katerem so predstojnik projekta in ostali � lani (npr. tehni� ni 

svetovalec, predstavnik uporabnikov) 

RDF (Resource Description Framework) je standard za opredelitev metapodatkov 

oziroma opis spletnih virov RDF, ki se lahko uporablja za iskanje virov, za 

katalogizacijo – opis vsebine, opisovanje pravic intelektualne lastnine itd.  

SGML (Standard Generalized Markup Language) je ozna� evalni jezik, ki je primeren za 

sedanje in prihodnje spreminjanje podatkov / informacij saj zagotavlja trajnost in 

izmenljivost. To je dru�ina standardov, ki urejajo ozna� evanje vseh znanih zvrsti 

elektronskih podatkov / informacij.  

Sistem umetne inteligenca (Artificial Inteligence – AI) pomeni sistem (ve� inoma 

ra� unalniški, robot ipd.) ali program, ki posnema mišljenje / izkušnje inteligentnih �ivih 

bitij še zlasti ljudi.  

Spletometrija (webometrija) merjenje in ovrednotenje pojavov, procesov in izdelkov na 

spletu (širše gledano: na internetu – Cybermetrics) 

Stran (page) je hipermedijski dokument v Webu (omre�ju) 

Strateško na� rtovanje informatike je proces izdelave na� rta informacijskega sistema, ki 

naj bi organizacijskemu sistemu omogo� il uresni� itev njegovih strateških ciljev 

Stre�niki (server) so gostiteljske podatkovne postaje v omre�ju, ki ponujajo storitve 

drugim postajam. 

Structured Query Language (SQL) je strukturni poizvedovalni jezik, ki se uporablja za  

komuniciranje s podatkovno bazo 

Strukturni diagram izdelkov je prikaz, ki omogo� a natan� nejši in � istejši vpogled v 

zgradbo izdelkov, saj so le ti podrobno raz� lenjeni na to� ke od ena do osem (po EMRIS-

u) 

Svetovalni dan 1 pomeni svetovanje, vodenje, koordinacijo projektov, zahtevno 

izobra�evanje in izdelavo zahtevnih strokovnih gradiv. Svetovalni dan 2 pomeni 



sistemsko analizo, na� rtovanje, prototipiranje, enostavno izobra�evanje, pomo�  pri 

zahtevnem izobra�evanju in izdelavo enostavnih strokovnih gradiv. 

Taksonomija pomeni razvrstitev prvin v dolo� en klasifikacijski sistem, v katerem so tudi 

bolj ali manj natan� no ponazorjene dolo� ene povezave 

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) je protokol za prenos podatkov 

med ra� unalniki v Internetu.  

Tezaver je standardizirani referen���� ni slovar, ki je zbirka besed naravnega jezika 

(splošnega in strokovnega) s predstavitvijo njihovih pojmovnih odnosov in nam slu�i kot 

pomo�������� pri  dokumentaciji. Multidimenzionalni rang tezaver je tezaver, ki ve� namensko 

vklju � uje ve�  razli � nih dimenzij. 

TIFF (Tagged Image File Format) je bil razvit v 80-tih letih z idejo, da bi postal 

univerzalni format za shranjevanje slik. Uporablja se za prenos podatkov med 

razli � nimi operacijskimi sistemi. Slabost: Zavzema veliko spominskega prostora! 

UDK (Universal Decimal Classification) – univerzalna decimalna klasifikacija je 

klasifikacijski sistem, ki razvrš� a vso � lovekovo znanje s pomo� jo vrstilcev (številk) in 

drugih dodatnih znamenj 

UKM pomeni Univerzitetna knji�nica Maribor 

UML – Unified Modeling Language – enotni slikovni jezik za objektno modeliranje 

Univerzalni lokator virov (URL - Uniform Resource Locator) je oblika naslova mesta, ki 

razkriva ime stre�nika, v katerem so shranjene datoteke mesta, pot do datoteke in ime 

datoteke 

Uporabnik rezultata projekta je tista oseba, na katero bodo izdelki projekta najbolj 

vplivali. Prav zaradi tega je uporabnik projekta kl ju � nega pomena pri dolo� anju 

izdelkov projekta 

URL (Uniform Resource Locator) pomeni enotni ali vsesplošni dolo� evalec virov, medtem 

ko pomeni PURL (Persistent Universal Resource Locator) stalni / obstojni enotni 

dolo� evalec virov. 

Vodja projekta je oseba, ki dobro pozna tako delovanje organizacijskega sistema kot tudi 

njegov IS in njegove klju� ne uporabnike 

Vrsta knji�nic so: narodne, splošne, univerzitetne, visokošolske, šolske, specialne in 

zasebne. 



Vzpostavitveni dokument projekta (VDP) v podrobnostih dolo� a ves projekt in pomeni 

nekakšen formalni za� etek dejanske izvedbe projekta. Zanj je odgovoren vodja 

projekta. 

XML (Extensible Markup Language) je definicija metod za shranjevanje in obdelavo 

besedil v elektronski obliki, ki je neodvisna od konkretnih ra � unalniških naprav in 

sistemov. XML je poenostavljena razli� ica SGML 

Web Browser je brskalnik za svetovni splet 

Zakon mo� i (Power Law) – metoda, s pomo� jo katere se ugotavlja neko univerzalno 

nagnjenje, ki je sorazmerno neodvisno od � asa. Med tovrstne zakone prištejemo Zipfov 

zakon in fizikalne razli� ice tega zakona, Bradfordov zakon, Lotkov zakon idr. 


